Приложение № 10 к приказу от 29.09.2023 № 580
Дополнительный прайс-лист программы для ЭВМ «Контур.Диадок», модули «Интеграция.Универсальный» и «Коннектор», API-лицензия 

Действительно с 11 октября 2023 г.  
Предъявлять по требованию клиентов
1. Контур.Диадок – программа для ЭВМ «Контур.Диадок» [footnoteRef:1], предназначенная для обеспечения юридически значимого электронного документооборота, в том числе между субъектами трудовых правоотношений.   [1:  Иное наименование – программа для ЭВМ «Диадок».] 

2. Модуль «Интеграция.Универсальный» – программный модуль, предназначенный для интеграции конфигурации 1С Клиента с Контур.Диадоком. Актуальный перечень подходящих для интеграции с Контур.Диадоком конфигураций 1С опубликован на сайте https://www.diadoc.ru/integrations/1c. 
2.1. Одна лицензия на право использования модуля «Интеграция.Универсальный» может быть использована только для одной информационной базы 1С. Если у Клиента несколько информационных баз 1С, то необходимо приобретение отдельной лицензии для каждой информационной базы. Информационная база 1С − место хранения всех данных по учету в одной или нескольких организациях, характеризуемое определенным адресом хранения. 
2.2. Актуальные версии Модуля «Интеграция.Универсальный», доступные для скачивания, публикуются по адресу https://www.diadoc.ru/integrations/1c.

 
2.3. Стоимость лицензии
	№ п.п.
	Наименование
	Стоимость,
руб.

	1
	Право использования программы для ЭВМ «Контур.Диадок», модуль «Интеграция.Универсальный» для одной организации на 1 год
	17 500



2.4. При приобретении нескольких лицензий на право использования модуля «Интеграция.Универсальный» первая лицензия считается основной, а остальные – дополнительными. Срок действия дополнительной лицензии приравнивается к сроку действия основной лицензии. При приобретении дополнительной лицензии в течение срока действия основной лицензии, стоимость дополнительной лицензии пересчитывается пропорционально количеству целых месяцев до окончания срока действия основной лицензии.
2.5. При приобретении лицензий, предусмотренных п. 1 прайс-листа, Клиент обязуется сообщить обо всех организациях, в отношении которых он действует, приобретая указанные лицензии, для включения этих организаций в состав конечных пользователей по лицензионному договору на право использования программы для ЭВМ «Контур.Диадок». 

2.6. Дополнительные работы и услуги
	№ п.п.
	Наименование
	Стоимость,
руб.

	2
	Работы по адаптации (интеграции) программы для ЭВМ «Контур.Диадок» с типовыми конфигурациями 1С 
	2 900

	3
	Работы по адаптации (внедрению) программы для ЭВМ «Контур.Диадок», стоимость за 1 час[footnoteRef:2] [2:  Применяется, в том числе, для нестандартных конфигураций 1С.] 

	3 500

	4
	Доработка модуля[footnoteRef:3] [3:  Применяется для модуля «Интеграция.Универсальный». Стоимость доработки модуля рассчитывается на основании технического задания и зависит от его сложности.] 

	Рассчитывается индивидуально

	5
	Услуги сопровождения типового[footnoteRef:4] модуля «Интеграция.Универсальный» сроком на 3 мес. [4:  Модуль «Интеграция.Универсальный», для которого не проводилась доработка.  ] 

	2 700

	6
	Услуги сопровождения доработанного[footnoteRef:5] модуля     «Интеграция.Универсальный» сроком на 3 мес. [5:  Модуль «Интеграция.Универсальный», для которого проводилась доработка] 

	10 000

	7
	Услуги сопровождения доработанного4  модуля «Интеграция.Универсальный» для одного дополнительного пользователя Клиента сроком на 3 мес.
	3 000

	8
	Услуги расширенного сопровождения одного модуля «Интеграция.Универсальный», сроком на 3 мес.
	78 000

	9
	Услуги расширенного сопровождения двух модулей «Интеграция.Универсальный»,  сроком на 3 мес.
	117 000

	10
	Услуги расширенного сопровождения трех модулей «Интеграция.Универсальный»,  сроком на 3 мес.
	130 000



2.7. Работы по адаптации (интеграции) программы для ЭВМ «Контур.Диадок» с типовыми конфигурациями 1С включают:
· предоставление учетной записи, инструкции для пользователя и администратора;
· настройку и тестирование модуля «Интеграция.Универсальный» согласно типовым процессам и особенностям Клиента;
· обучение до двух сотрудников Клиента работе в модуле «Интеграция.Универсальный»;
· диагностику и устранение проблем, связанных с некорректной настройкой модуля «Интеграция.Универсальный»;
· помощь в установке сертификата электронной подписи на компьютер и сервер Клиента.
2.8. Услуги сопровождения, установленные п. 5, доступны для приобретения Клиентам, имеющим действующую лицензию на модуль «Интеграция.Универсальный», и включают в себя:
· сопровождение по работе в модуле «Интеграция.Универсальный» (два человека), оказываемые выделенным специалистом;
· диагностику и устранение проблем, связанных с некорректной настройкой модуля «Интеграция.Универсальный» (при необходимости − с удаленным подключением);
· обучение одного сотрудника клиента работе в модуле «Интеграция».
2.9. Услуги сопровождения, предусмотренные п. 6, доступны для приобретения Клиентам, имеющим действующую лицензию на модуль «Интеграция.Универсальный», и включают в себя:
· сопровождение по работе в модуле «Интеграция.Универсальный» (два человека), оказываемые выделенным специалистом отдела внедрения;
· решение вопросов по типовым ошибкам, возникающим при работе в модуле «Интеграция.Универсальный»;
· обучение двух сотрудников клиента работе в модуле «Интеграция.Универсальный».
2.10. Услуги сопровождения, предусмотренные п. 7, доступны для приобретения Клиентам, имеющим действующую лицензию на модуль «Интеграция.Универсальный» и оплатившим услуги из п. 6, и включают в себя:
· сопровождение по работе в модуле «Интеграция.Универсальный» (один человек), оказываемые выделенный специалист отдела внедрения;
· решение вопросов по типовым ошибкам, возникающим при работе в модуле «Интеграция.Универсальный»;
· обучение одного сотрудника клиента работе в модуле «Интеграция.Универсальный».
2.11. Услуги сопровождения предоставляются в рабочее время специалистов: будние дни с 9.00 до 18.00 (по Екатеринбургу).
2.12. Услуги сопровождения, предусмотренные пп. 8–10, включат в себя: 
· консультации по работе модуля;
· диагностика и устранение любых ошибок модуля;
· высокий приоритет устранения ошибок;
· диагностика и осуществление небольших технических изменений в существующей функциональностью модуля, связанные с несущественным изменением бизнес-процесса клиента;
· оптимизация ранее сделанных доработок (при наличии замечаний от клиента о скорости работы обработки);
· консультации по возможностям доработки модуля;
· оценка часов доработки модуля;
· высокий приоритет взятия задач на доработку.
Услуги сопровождения, предусмотренные пп. 8–10, выполняет выделенный специалист отдела внедрения. 

3. АPI-лицензия – передаваемые Клиентам неисключительные права использования Контур.Диадока в формате API. АРI (Application Programming Interface) – интерфейс прикладного программирования Контур.Диадока, позволяющий провести интеграцию Контур.Диадока с любой учетной системой клиента. 

3.1. Стоимость, в руб. 
	№ п.п.
	Наименование
	Стоимость,
руб.

	1
	Право использования программы для ЭВМ «Контур.Диадок», АPI-Лицензия сроком на 1 год
	18 000

	2
	Услуги по сопровождению программы для ЭВМ «Контур.Диадок» (консультации по интеграции при помощи API), стоимость за 1 час
	уточняйте в сервисном центре


3.2. Услуги по сопровождению Контур.Диадока (консультации по интеграции при помощи API) включают следующие возможности: 
· консультация одного пользователя Клиента по способу применения методов API;
· консультация одного пользователя Клиента в вопросе проектирования решения под особенности автоматизируемого бизнес-процесса;
· помощь при тестировании разработанного интеграционного решения; 
· помощь при диагностировании проблем, связанных с собственной интеграцией (ошибки клиент устраняет самостоятельно).
3.3. Для ознакомительных целей предоставляется пробная АPI-Лицензия длительностью 21 (двадцать один) день с момента активации. Пользователь имеет право один раз активировать пробную лицензию до момента первой оплаты АPI-Лицензии программы для ЭВМ «Контур.Диадок».



4. Модуль «Коннектор» программы для ЭВМ «Контур.Диадок» – модуль, предназначенный для интеграции информационной системы Клиента с Контур.Диадоком. В зависимости от приобретенного тарифного плана и потребности клиента может дополнительно сопровождаться передачей дистрибутивов на программные компоненты, которые необходимо установить на рабочее место.
4.1. Одна лицензия на право использования Модуля Коннектор позволяет устанавливать полученный дистрибутив и использовать Модуль Коннектор только на одном рабочем месте Клиента.
4.2. Тарифные планы и возможности модуля «Коннектор»:
· Доставка – для автоматизации отправки документов от Клиента его контрагентам через Контур.Диадок. Включает дополнительную возможность преобразования документов перед отправкой контрагенту из одного произвольного формата в другой (CSV, Excel, произвольный XML).
· Выгрузка – для выгрузки из Контур.Диадока в информационную систему Клиента полученных от контрагентов документов, 
· Конверт – для преобразования и дальнейшей отправки контрагентам через Контур.Диадок документов в формате «Сбис». 
· Бизнес-процесс – для автоматизации выполнения бизнес-логики и перенос бизнес-процессов Клиента в Контур.Диадок (перемещение документов, запуск по маршруту согласования, согласование документов, удаление документов, массовое автоматическое подписание документов в Контур.Диадоке по предопределенным правилам.
· Прогресс – для автоматизации отправки документов от Клиента его контрагентам через Контур.Диадок, выгрузки из Контур.Диадока и загрузки в информационную систему Клиента полученных от контрагентов документов, автоматизации выполнения бизнес-логики и перенос бизнес-процессов Клиента в Контур.Диадок (перемещение документов в ящике Контур.Диадока, запуск по маршруту согласования, вынесение резолюции, удаление документов, массовое автоматическое подписание документов в Контур.Диадоке по предопределенным правилам). Включает дополнительную возможность преобразования документов перед отправкой контрагенту из одного формата в другой (CSV, Excel, произвольный XML). 
4.3. Тарифные планы модуля «Коннектор» состоят из права использования модуля по соответствующему тарифному плану, срок использования – 1 год.
4.4. Тарифные планы Модуля «Коннектор», представленные в данном прайс-листе, не предназначены для рабочих мест с ОС Linux.
4.5. Стоимость тарифных планов 
	№ п.п.
	Наименование тарифного плана
	Стоимость в год, руб.

	1
	Доставка
	100 000

	2
	Выгрузка
	100 000

	3
	Конверт
	100 000

	4
	Бизнес-процесс
	129 000

	5
	Прогресс
	189 000


4.6. Стоимость дополнительных работ и услуг
	№ п.п
	Наименование работ, услуг
	Стоимость, в руб. 

	6
	Работы по адаптации (настройке) программы для ЭВМ «Контур.Диадок», за один час
	3 500

	7
	Работы по адаптации (типовой настройке) модуля «Коннектор» программы для ЭВМ «Контур.Диадок» 
	9 600 

	8
	Услуги по сопровождению модуля «Коннектор» программы для ЭВМ «Контур.Диадок» сроком на 1 год
	35 000


4.7. Допустимо приобретение нескольких тарифных планов модуля «Коннектор», при этом срок использования отсчитывается с момента приобретения каждого из них.
4.8. Работы по адаптации (типовой настройке) модуля «Коннектор». Выделенный сотрудник отдела внедрения АО «ПФ «СКБ Контур»:
· предоставляет модуль «Коннектор», инструкцию для пользователя и администратора;
· настраивает и тестирует модуль «Коннектор» согласно типовым процессам и инструкции пользователя;
· обучает до 2 пользователей клиента работе в модуле «Коннектор»;
· диагностирует и устраняет проблемы, связанные с некорректной настройкой модуля «Коннектор» (при необходимости − с удаленным подключением);
· помогает диагностировать проблемы, связанные с подготовкой выгрузки для модуля «Коннектор» (рассказывает, что в выгрузке не соответствует форматам для модуля «Коннектор»). Клиент устраняет проблемы в своей выгрузке самостоятельно;
· помогает в настройке рабочего места пользователя для работы с квалифицированным сертификатом ключа проверки электронной подписи;
· помогает в настройке работы сервера с квалифицированным сертификатом ключа проверки электронной подписи.
4.9. Услуги по сопровождению модуля «Коннектор» – консультационная поддержка по вопросам использования модуля «Коннектор» по выбранному тарифному плану по телефонной линии контакт-центра АО «ПФ «СКБ Контур» в течение 12 месяцев с момента приобретения услуг. Оплачиваются клиентом один раз в год, вне зависимости от количества приобретенных тарифных планов модуля «Коннектор».

Примечание 
1. Право использования программы для ЭВМ «Контур.Диадок», внесенной в единый реестр российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных, НДС не облагается на основании подпункта 26 пункта 2 статьи 149 Налогового кодекса Российской Федерации.
2. Стоимость работ и услуг включает НДС по ставке, установленной пунктом 3 статьи 164 Налогового кодекса Российской Федерации.
3. Под Клиентом в настоящем прайс-листе понимается уникальное сочетание ИНН/КПП для юридических лиц либо уникальный ИНН для индивидуального предпринимателя.


